Mikulas Gabor: Menedzsment Teszt-mellékletek — A szervezeti kultura felmérése

Teszt-mellékletek

1. A szervezeti kultura felmérése
(a 4.3.2 pont mellékleteként)

Az egyetértés szintje
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« 1. Tiszté,ban Vag}iok a lfén}.fvtér./. inf. kézpogt céljaival.
5, 2. Egyetértek a konyvtar / inf. kdzpont terveivel.
° 3. A tervek készitésekor az én véleményemet is kikérték.
4. Lehetdségem van 1j otletek, megoldasok el6adasara.
° 5. Az 10j utak és lehetdségek megtalalasat timogatjak a
8 menedzserek.
2 6. Kozvetlen felettesem gondot fordit szakmai fejlédé-
£ semre.
7. A konyvtar gondot fordit a hasznalok igényeinek minél
jobb megismerésére.
8. Tudom, hogy kihez fordulhatok problémaim megol-
désa érdekében.
f‘g 9. A munkatarsak egylittmiikddnek a célok elérésében.
g 10. A munkakorok nincsenek egymastol mereven elhata-
B rolva.
u% 11. A munkdmhoz minden sziikséges informaciot idejében
= megkapok.
E 12. A konyvtar kiilonbozo tevékenységei attekinthetok.
13. A munkatarsak fontosnak tartjak a szolgaltatds mind-
ségének folyamatos javitasat.
£ > 14. A bérezés a teljesitménnyel aranyos.
% g [ 15. Az elémenetel a munkateljesitmény fliggvénye.
. o 16. Lehetségem van problémak felvetésére.
% & % | 17. Lehetéségem van probléméak megoldésara.
2 é =[18. A konfliktushelyzeteket mindenki altal elfogadhatd
moddon oldjak meg.
19. Ismer6seim figyelmébe szoktam ajanlani konyvtarunk
é / inf. kdzpontunk szolgaltatasait.
= 20. Szivesen jarok be dolgozni.
= | 21.Ismeréseimnek szivesen ajanlom a konyvtarat / inf.
kdzpontot munkahelynek.
Osszpontszam:

Az ilyen, vagy ehhez hasonld, helyi jellegzetes elemekkel bévitett kérddivet meghatarozott id6kozonként érde-
mes megismételni. Igy a menedzser megtudhatja, hogy az intézmény életében véghezvitt valtoztatasai milyen
hatast eredményeztek.
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